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Ciudad de Me xico 

A 13 de noviembre de 2025 
 
 
 
 

A las empresas comprometidas con la innovación: 

 

Reciban un cordial saludo. 

 

En Agile & Digital Business Consulting ponemos a su disposicio n nuestra experiencia en 

consultorí a tecnolo gica, desarrollo de software y transformacio n digital, con el propo sito de 

colaborar en proyectos que optimicen procesos, fortalezcan la eficiencia operativa y aceleren 

la adopcio n de soluciones digitales. 

 

En un entorno donde la competitividad depende de la capacidad para innovar, la 

automatizacio n, la integracio n de datos y el uso inteligente de la tecnologí a se han convertido 

en aliados estrate gicos para mejorar la productividad, reducir costos y facilitar  la toma de 

decisiones en tiempo real. 

 

Nuestra firma ha desarrollado proyectos en sectores como telecomunicaciones, educacio n, 

transporte, servicios y manufactura, ofreciendo un enfoque integral que combina visio n 

estrate gica, innovacio n tecnolo gica y resultados medibles. 

 

Le invitamos cordialmente a conocer los servicios que anexamos a la presente, disen ada 

conforme a los requerimientos identificados y las oportunidades de mejora detectadas  en 

diferentes industrias. Con gusto podremos definir en conjunto los alcances finales de cada 

proyecto, adapta ndolos a las metas y particularidades de su organizacio n.  

 

Agradecemos la oportunidad de presentar nuestras soluciones y quedamos a su disposicio n 

para ampliar la informacio n o coordinar una reunio n de trabajo que nos permita explorar 

posibles sinergias. 

 

 

Atentamente, 

Agile & Digital Business Consulting 
Transformamos ideas en soluciones digitales con impacto real. 

 
 
 

Dirección: Cuautitla n Izcalli, Estado de Me xico 
Teléfono: 55-6065-8827 
Email: ccampa@adbconsulting.com.mx  ingcampaipn@gmail.com 
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I.- ¿Quiénes somos? 

La transformacio n digital es un proceso que exige un conocimiento profundo de la empresa, 

sus desafí os actuales y sus metas a largo plazo y en el dina mico mundo de los negocios 

modernos es esencial para la supervivencia y el e xito sostenido de las organizaciones. En este 

contexto, el equipo de Agile & Digital Business Consulting colabora con sectores de la 
industria pu blica, privada y acade mica para enfrentar los desafí os que surgen cuando 

nuestros clientes deciden transformar sus negocios mediante la tecnologí a. Este enfoque 

busca optimizar procesos, fortalecer su posicio n en el mercado, fomentar su crecimiento 

sostenible y eficiente y dar valor a la sociedad en general mediante la democratizacio n de 

soluciones tecnolo gicas de punta. 

 

Contamos con un equipo de expertos altamente capacitados y receptivos que, en primer 

lugar, se dedican a comprender a fondo las necesidades y expectativas de nuestros clientes. 

Esto nos permite ofrecer una visio n integral y holí stica de la transformacio n digital, 

disen ando e implementando soluciones personalizadas que abarcan todo el ciclo de vida del 

proyecto. Nuestra metodologí a se centra en una colaboracio n cercana con los clientes para 

asegurar el cumplimiento eficaz de sus objetivos. 

 

Nuestro equipo siempre esta  comprometido en brindar los resultados requisitados en 

tiempo y forma.  

 

1.1.- Misión 
Ser una consultorí a que, alineada a las mejores pra cticas y agendas nacionales e 

internacionales, logre mejorar los procesos de Transformacio n Digital en las organizaciones 

mexicanas, con un sustento pra ctico y cientí fico. 
 

1.2.- Visión 
Ser reconocidos como la consultorí a lí der en Transformacio n Digital, proporcionando 

resultados excepcionales y valor agregado a organizaciones del sector pu blico, privado y 
acade mico. Nos esforzamos por ofrecer soluciones holí sticas e integradas, fundamentadas 

en un riguroso sustento empí rico, la ciencia y las mejores pra cticas del sector. 

 
1.3.- Valores 

• Trabajo 
• Austeridad 

• Eficiencia 
• Agilidad 

• Investigacio n 
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1.4.- Nuestro compromiso 
Nuestro compromiso es facilitar la adopcio n de tecnologí as innovadoras y procesos 

eficientes que impulsen el e xito sostenible de nuestros clientes. Aspiramos a transformar y 

optimizar cada aspecto de las organizaciones con las que colaboramos, garantizando que 
cada solucio n no solo responda a sus necesidades inmediatas, sino que tambie n proyecte su 

crecimiento y liderazgo a largo plazo. 
 

1.5.- Objetivos Estratégicos 
• Excelencia en la entrega: Garantizar la implementacio n exitosa de soluciones de 

Transformacio n Digital a trave s de un equipo de expertos altamente cualificados y 

actualizados constantemente en las u ltimas tendencias y tecnologí as.  
• Enfoque holístico: Asegurar que nuestras intervenciones consideren todos los 

aspectos del entorno empresarial de nuestros clientes, proporcionando una 
integracio n fluida de soluciones digitales en sus operaciones cotidianas.  

• Fundamentación empírica: Basar todas nuestras estrategias y soluciones en 

investigaciones so lidas y mejores pra cticas comprobadas, fusionando la teorí a con la 

pra ctica efectiva para resultados o ptimos. 

• Colaboración continua: Establecer relaciones a largo plazo con nuestros clientes, 
trabajando como socios estrate gicos en su camino hacia la digitalizacio n. 

 

1.6.- Experiencia 

Somos una consultorí a con experiencia en sectores de la iniciativa privada, en el gobierno y 

en la academia. Algunas de las instituciones con las que hemos colaborado para TD son: 

• Aeropuerto Internacional de la Ciudad de Me xico 

• La Comisio n Nacional Bancaria de y Valores. 

• La Universidad Nacional Auto noma de Me xico 

• La Escuela Nacional de Entrenadores Deportivos de la CONADE 

• El instituto Mexicano de Ingenierí a Quí mica 

• El canal GinTV 

• La COPARMEX 

• La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito 

• Y diversas PyMES 

 

Hemos participado en proyectos de capacitacio n, de desarrollo de software, de definicio n de 

estrategias e implementacio n de soluciones tecnolo gicas alineadas con la gobernanza de la 

organizacio n. 
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1.7.- Caso de éxito: Diplomado en la UNAM 

Con toda la experiencia que nos precede en diversos proyectos de transformacio n digital, 

desde 2019, fundamos y coordinamos el "Diplomado de Transformacio n Digital en los 

negocios y las organizaciones", avalado por la UNAM y con opcio n de titulacio n en diversas 

carreras de esta reconocida institucio n educativa mexicana, ha sido promocionado en medios 

como Telefo rmula y se ha expandido a otras instituciones educativas en Me xico. Con ma s de 

350 graduados, el diplomado ha fomentado la creacio n de proyectos de negocios digitales 

innovadores utilizando el modelo CANVAS de Alexander Osterwalder para su estructuracio n, 

funcionando como una incubadora de ideas y modelos de negocio. Adema s, ha facilitado la 

conexio n entre los estudiantes y la iniciativa privada a trave s de un activo networking con 

conferencistas de renombre internacional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.– Capacitacio n para lí deres de Transformacio n Digital 
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II.- Transformación Digital en México 

2.1.- Introducción 
 
La pandemia de COVID-19 acelero  la adopcio n tecnolo gica en Ame rica Latina y el Caribe, 
consolidando la transformacio n digital como una herramienta esencial para el desarrollo 
econo mico y social. Hoy, tanto el sector pu blico como el sector privado enfrentan el desafí o 
de pasar de la digitalizacio n parcial a la integracio n estrate gica de la tecnologí a en todos sus 
procesos, garantizando eficiencia, transparencia y valor sostenible. 

 
 
 
En el a mbito gubernamental, la transformacio n digital representa una oportunidad histo rica 
para modernizar la gestio n pu blica, fortalecer la rendicio n de cuentas y facilitar la interaccio n 
entre instituciones, empresas y ciudadaní a. En Me xico, este impulso se vera  fortalecido con 
la creacio n de la Agencia de Transformacio n Digital y Telecomunicaciones (ATDT), 
encabezada por Jose  Pen a Merino, como parte de la nueva administracio n federal. El objetivo 
es evolucionar de esfuerzos aislados hacia un modelo integral de gobierno digital, con 
marcos normativos claros, servicios comunes y herramientas interoperables que permitan 
una gestio n ma s a gil, transparente y centrada en las personas. 

 

Figura 2.– Marco contextual de la Transformacio n Digital 

Figura 3.– Agendas de esfuerzos internacionales de Transformacio n Digital 
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Los principios fundamentales que guí an este proceso son la transversalidad (beneficiar a 
todos los sectores mediante soluciones interoperables), la integralidad (considerar lo 
normativo, institucional y humano), la neutralidad tecnolo gica (adaptar la tecnologí a a las 
necesidades) y la practicidad (implementar soluciones viables y escalables). Estos ejes 
permiten que los gobiernos no solo digitalicen servicios, sino que transformen su cultura 
organizacional, creando plataformas compartidas —como la identificacio n digital o los 
sistemas de interoperabilidad— que benefician tanto a las instituciones pu blicas como al 
sector empresarial. 
 
Por su parte, el sector privado tambie n experimenta una transformacio n profunda. La 
digitalizacio n ha redefinido la gestio n empresarial, contable y operativa, convirtie ndose en 
el motor de la productividad y la competitividad. Las soluciones tecnolo gicas inteligentes  
permiten automatizar tareas repetitivas, integrar informacio n proveniente de diversas 
fuentes, fortalecer el control operativo y facilitar la toma de decisiones en tiempo real.  
 
En Me xico y el mundo, empresas de distintos giros —desde servicios financieros y 
manufactura hasta transporte y educacio n— esta n adoptando modelos digitales basados en 
datos, inteligencia artificial y automatizacio n, lo que les permite mejorar su desempen o, 
cumplir con sus obligaciones regulatorias y generar valor estrate gico para sus clientes y 
socios. 
 
En conjunto, la transformacio n digital de los sectores pu blico y privado no se trata 
u nicamente de implementar tecnologí a, sino de repensar procesos, estructuras y modelos de 
gestio n. Implica un cambio cultural orientado a la innovacio n, la colaboracio n y la creacio n 
de ecosistemas digitales sostenibles que impulsen el desarrollo econo mico y social del paí s.  
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III.- Nuestros servicios 

En Agile & Digital Business Consulting acompan amos a organizaciones pu blicas y privadas 
en su proceso de transformacio n digital mediante un enfoque estrate gico, metodolo gico y 
humano, garantizando resultados sostenibles y medibles. 
 

Los servicios que brindamos se describen a continuacio n: 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Evaluación 
Analizamos el nivel de madurez digital de la organizacio n para identificar brechas, 
oportunidades y prioridades.  
 
Evaluamos los procesos clave, la cultura de trabajo y las capacidades tecnolo gicas actuales, 
disen ando una estrategia de agilidad y mejora continua que sirva como punto de partida para 
la transformacio n digital. 
 
Incluye: 

• Diagno stico de agilidad organizacional con metodologí as probadas y adaptadas. 

• Mapeo de procesos y nivel de digitalizacio n. 
• Evaluacio n de capacidades tecnolo gicas y estrate gicas. 

 
 
 
 

Figura 4.– Modelo de Agile & Digital Business Consulting 
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2. Hoja de ruta 
Disen amos una estrategia integral de transformacio n digital que alinee los objetivos del 
negocio con la innovacio n tecnolo gica. Esta hoja de ruta define proyectos, fases y 
responsables, priorizando las acciones con mayor impacto operativo y organizacional.  
 
Incluye: 

• Estrategia y priorizacio n de proyectos digitales. 

• Plan de mejora de procesos. 
• Metodologí a de implementacio n por etapas. 

 
3. Arquitectura 

Definimos la arquitectura tecnolo gica, desarrollo de software y plataformas necesarias para 
soportar la estrategia digital. 
 
Disen amos entornos escalables, seguros y compatibles con sistemas existentes, garantizando 
interoperabilidad y sostenibilidad a largo plazo. 
 
Incluye: 

• Arquitectura tecnolo gica integral. 

• Seleccio n y desarrollo de software y aplicaciones. 
• Ciberseguridad 

• Disen o e integracio n de plataformas digitales. 
 

4. Implementación 
Ejecutamos la estrategia mediante la automatizacio n de procesos, migracio n a la nube y 
adopcio n de tecnologí as emergentes, siempre bajo las mejores pra cticas internacionales en 
ciberseguridad e innovacio n. 
 
Incluye: 

• Implementacio n de IA 
• Automatizacio n de flujos operativos. 
• Migracio n e integracio n en entornos cloud. 

• Implementacio n de IoT, IA generativa y blockchain. 
• Fortalecimiento en redes y ciberseguridad. 

 
5. Capacitación 

Desarrollamos programas de formacio n a la medida para fortalecer las competencias 
digitales del talento humano. 
 
Promovemos una cultura de innovacio n y aprendizaje continuo a trave s de metodologí as 
a giles y pra cticas colaborativas. 
 
Incluye: 

• Capacitacio n te cnica. 
• Capacitacio n gerencial y directiva en transformacio n digital. 
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• Entrenamientos a giles personalizados. 
• Evaluacio n continua y aprendizaje holí stico. 
• Team Building 

 
6. Documentación 

Estandarizamos y formalizamos los procesos mediante manuales, procedimientos y 
protocolos digitales, facilitando su adopcio n y sostenibilidad. Nuestra documentacio n 
garantiza trazabilidad, cumplimiento normativo y replicabilidad institucional. 
 
Incluye: 

• Elaboracio n de manuales operativos y te cnicos. 
• Modelado y documentacio n de procesos. 
• Protocolos de control y gestio n del conocimiento. 

 
7. Mejora continua 

Apoyamos en la evolucio n constante mediante la evaluacio n perio dica de resultados, la 
deteccio n de oportunidades de mejora y la ejecucio n de auditorí as internas de desempen o. 
 
Incluye: 

• Auditorí as de desempen o y cumplimiento digital. 
• Definicio n y optimizacio n de procesos. 

• Implementacio n de ciclos de mejora continua (PDCA/Kaizen). 
 

8. Soporte técnico 
Ofrecemos acompan amiento te cnico integral, presencial o remoto, para garantizar la 
operacio n continua y la evolucio n de las soluciones digitales implementadas.  
 
Nuestro equipo brinda soporte especializado, mantenimiento preventivo y actualizacio n de 
herramientas. 
 
Incluye: 

• Soporte te cnico remoto y en sitio. 

• Administracio n y mantenimiento de sistemas. 
• Monitoreo de desempen o y actualizacio n tecnolo gica. 
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IV.- Capacitación  

4.1.- Principales líneas temáticas y estratégicas de la transformación digital 
 
Impulsamos la transformacio n organizacional a trave s de un portafolio integral de lí neas 
tema ticas especializadas que combinan estrategia, tecnologí a y desarrollo de talento.  
 
Estas lí neas abordan los principales ejes de la transformacio n digital, desde la planificacio n 
estrate gica y la adopcio n de tecnologí as exponenciales, hasta la gestio n del cambio, la 
ciberseguridad y el cumplimiento normativo. 
 
Cada tema se adapta al contexto y madurez digital de la organizacio n, garantizando 
resultados tangibles y sostenibles. 
 
A continuacio n, se presentan algunas de las principales lí neas de trabajo, entre otras que 
pueden desarrollarse segu n las necesidades especí ficas de cada institucio n o empresa.  
 

1. Industria 4.0 y estrategias de transformación digital: 
Ana lisis del entorno global y nacional de la digitalizacio n, identificando tendencias, retos y 
oportunidades para las organizaciones pu blicas y privadas. Se abordan los elementos clave 
para disen ar e implementar estrategias de transformacio n digital que integren la tecnologí a 
con la visio n organizacional, la cultura y la sostenibilidad del negocio. 
 

2. Introducción e implementación de tecnologías exponenciales: 
Exploracio n y aplicacio n pra ctica de las tecnologí as emergentes que esta n redefiniendo los 
modelos productivos y de gestio n: Inteligencia Artificial, IA generativa, Machine Learning, 
Blockchain, Internet de las Cosas (IoT) y Computacio n en la Nube. Se promueve la 
identificacio n de casos de uso y la evaluacio n de su viabilidad te cnica, econo mica y 
organizacional. 
 

3. Automatización de procesos mediante modelos y software especializados: 
Disen o e implementacio n de modelos de automatizacio n operativa y administrativa, 
mediante software especializado (Agentes inteligentes, MCP, RPA, BPM, ERP y CRM). El 
objetivo es incrementar la eficiencia, reducir errores y liberar capital humano para 
actividades de mayor valor estrate gico. 
 

4. Ciberseguridad y gestión de riesgos tecnológicos: 
Fortalecimiento de las capacidades institucionales para proteger la informacio n, la 
infraestructura tecnolo gica y la continuidad operativa. Se desarrollan competencias para 
identificar vulnerabilidades, mitigar riesgos y cumplir con esta ndares internacionales de 
seguridad (ISO 27001, NIST, GDPR). 
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5. Desarrollo de habilidades operativas, gerenciales y de liderazgo digital: 
Formacio n integral para lí deres y equipos en el uso estrate gico de tecnologí as digitales, la 
gestio n del cambio y la toma de decisiones basada en datos. Se trabaja en competencias clave 
como liderazgo a gil, pensamiento crí tico, innovacio n, comunicacio n efectiva y direccio n de 
equipos hí bridos o virtuales. 
 

6. Metodologías de trabajo ágiles (Scrum, Kanban, Lean): 
Aplicacio n de marcos a giles que promueven la colaboracio n, la entrega continua de valor y la 
mejora permanente en proyectos digitales. Los participantes aprenden a organizar equipos 
multidisciplinarios, priorizar tareas, gestionar sprints y adaptar los me todos a sus propias 
operaciones. 
 

7. Marketing y operaciones digitales. Posicionamiento institucional: 
Desarrollo de estrategias digitales para fortalecer la presencia y reputacio n de las 
organizaciones en entornos digitales. Incluye el uso de herramientas de analí tica, SEO, SEM, 
gestio n de redes sociales, branding digital y comunicacio n omnicanal orientada a resultados.  
 

8. Cumplimiento normativo, regulatorio y legal en materia de datos e información: 
Ana lisis de las obligaciones legales y regulatorias vinculadas al uso, almacenamiento y 
tratamiento de la informacio n digital. Se abordan marcos como la Ley Federal de Proteccio n 
de Datos Personales en Posesio n de los Particulares, las normas de transparencia 
gubernamental y los criterios internacionales de gobernanza de datos.  
 
4.2.- Capacitación técnica 
 
En Agile & Digital Business Consulting ayudamos con la formacio n de talento digital, con 
habilidades te cnicas, mediante programas disen ados estrate gicamente para fortalecer las 
competencias tecnolo gicas y de gestio n en organizaciones pu blicas y privadas.  
 
Nuestro modelo se basa en mejores pra cticas internacionales, combinando conocimiento 
te cnico, experiencia operativa y metodologí as a giles para garantizar resultados aplicables y 
sostenibles. 

 
 
 
 

Figura 5.– Ejes dida cticos de capacitacio n te cnica 
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4.3.- Capacitación directiva 
 
En un entorno donde la transformacio n digital redefine modelos de negocio, la gerencia y el 
liderazgo estrate gico son factores determinantes para guiar a las organizaciones hacia la 
innovacio n y la competitividad. 
 
En Agile & Digital Business Consulting tambie n promovemos el desarrollo integral de un 
mindset digital que permita a los directivos comprender, liderar e implementar cambios 
tecnolo gicos con visio n estrate gica, agilidad y enfoque en resultados. Nuestro modelo de 
aprendizaje combina teorí a, pra ctica y colaboracio n entre lí deres de distintos sectores, 
articulado en cuatro ejes dida cticos que fortalecen las competencias ejecutivas en la era 
digital: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 6.– Ejes dida cticos de capacitacio n directiva 
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V.- Conclusión 
 

La oferta de servicios de ADB Consulting integra un modelo completo de transformacio n 

digital que acompan a a las organizaciones desde la evaluacio n inicial hasta el soporte te cnico 

continuo. Nuestro enfoque holí stico, alineado a mejores pra cticas y sustentado en evidencia 

cientí fica, garantiza soluciones estrate gicas, eficientes y adaptadas a las necesidades reales 

de los sectores pu blico, privado y acade mico. 

 

Nuestros valores —Trabajo, Austeridad, Eficiencia, Agilidad e Investigacio n— guí an cada 

proyecto y aseguran entregables de calidad, en tiempo y forma. 

 

Con una misio n centrada en mejorar los procesos de transformacio n digital y una visio n 

orientada a convertirnos en la consultorí a lí der del paí s, ADB Consulting se posiciona como 

un aliado confiable para impulsar la innovacio n, optimizar procesos y fortalecer la 

competitividad de cualquier organizacio n que busque evolucionar hacia un entorno digital 

moderno y sostenible. 

 

 

Contacto 
 

 
 

 

FIN DEL 
DOCUMENTO. 


